
 

 

长安责任保险股份有限公司 

 

健康管理服务信息披露 

 

按 照 《 中 国  银 保 监  会 办 公 厅 关 于 规 范 保 险 公 司 健 康 管  理 服 务 的 

通  知》 （银  保  监  办  发〔 2020 〕  83号  ）相关  规  定，现 将  长  安责 任  保  险 

股  份有 限公 司 （ 以 下简 称 本 公司 ） 2023年度健 康 管 理服 务 信 息披露如

下： 

 

一、本公司健康管理服务内容 
 

本 公 司 健 康  管 理 服  务 涵 盖 健 康 咨  询 、 慢  病 管 理 、 就 医  服 务 、  康 

复护理四类服务。 

 

健 康 咨 询 方  面 ， 主  要 提 供 日 常 维  护 科 普  指 导 、 互 联 网 医 院 在 线 

咨询及电话医生服务、健康档案、企业健康讲座。 

 

慢 病 管 理 方  面 ， 主  要 提 供 慢 病 配  药 、 用  药 咨 询 指 导 、  康 复 追  踪 

服务。 

 

就  医 服 务 方  面  ， 主  要  提 供  的服务包  括 专  家  门 诊  预 约 、  住 院 协  调 

安 排 、 住 院 医 疗 费 用 垫 付 、 住 院 专 属 护 工 服 务 、 同 一 城 市  内 紧 急 医 

疗 救 护 、 齿 科 服 务 就 医 预  约 、 齿 科 定 期 复 查 预 约 及 互 联 网 医 院 线 上 

问诊服务、直付式理赔平台服务、理赔增值服务。 

 

康复护理方面，主要提供术后上门护理服务。 

 

二、本公司健康管理服务具体信息 
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序号 

 
保险产品 

 
服务类别 

 
服务内容 

 
服务提供方式 

 

1 

 

长安金甲百万医疗保险 
（2022 版） 

 

就医服务 

专家门诊预约、住院协调安排、 

住院医疗费用垫付、住院专属护工 

服务、同一城市内紧急医疗救护 

 

增值服务 

 

2 

 

长安齿科医疗保险 

 
就医服务 

 
齿科服务就医预约、定期复查预约 

 
增值服务 

健康咨询 日常维护科普指导 增值服务 

 

3 

 

门诊医疗保险 

就医服务 互联网医院线上问诊 增值服务 

健康咨询 互联网医院在线咨询 增值服务 

 
慢病管理 

慢病配药、用药咨询指导、 

康复追踪 

 
增值服务 

 

4 

 

个惠保 

健康咨询 电话医生服务 增值服务 

康复护理 术后上门护理服务 增值服务 

 

5 

 

团体特定医疗保险 

就医服务 
直付式理赔平台服务、 

理赔增值服务 
增值服务 

健康咨询 健康档案、企业健康讲座 增值服务 

 

三、本公司健康管理服务合作机构 
 

序号 合作机构 合作状态 

1 北京环球医疗救援有限责任公司 存续 

2 蚂蚁智慧（北京）科技有限公司 存续 

3 卫宁沄钥科技（上海）有限公司 存续 

4 上海杏涛网络科技有限公司 存续 
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长安责任保险股份有限公司 

2024年 1月 25日 

 

3 

5 普康（杭州）健康科技有限公司 存续 


